c) odstranenie prevadzkovych problémov spdsobenych opakovanym nespravnym

pouZzivanim programov a chyb vzniknutych z dévodu technickej poruchy poéitata alebo
komunikacnych zariadeni,

d) doskolovanie pouzivatelov a administratorov,

e) programatorské prace upravujlce funkcionalitu podra poZiadaviek objednévatera alebo
prace vyvolané na zaklade zmeny V3eobecne zavazného nariadenia (VZN) vaésSieho
rozsahu, v pripade zaujmu si objednavatel objedna tieto sluzby za osobitn(i Uhradu,

f) zapracovanie legislativnej zmeny velkého rozsahu, ktora si vyZiada podstatné
prebudovanie funkcii programu, alebo ma charakter nového modulu.

V pripade poskytnutia sluzieb nad rAmec predmetu zmluvy bude tieto dodavaterf faktirovat osobitnou
faktdarou.

Clanok 2.
Cena a platobné podmienky

2.1 Vykonavanie sluzieb pozaruéného servisu programov IS SAMO a ostatnych sluzieb bude fakturované
ako kvartalny poplatok stanoveny dohodou nasledovne:

2.1.1 Cena za vykonavanie servisu programov IS SAMO podfa ¢&l. 1.1.1 bez DPH: 100 eur
2.1.2 Cena zverejiiovanie dokladov podfa €l. 1.1.2 a) bez DPH: 50 eur
Spolu za obdobie 1 kvartal bez DPH: 150 eur

2:2 Faktary budu vystavované v priebehu kazdého kvartalu zmluvného obdobia v alikvotnej Ciastke,
k cene bude uétované DPH v aktualnej sadzbe.

2.3 Faktura musi obsahovat vSetky naiezitosti dafiového dokladu podfa zakona ¢&. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov.

2.4  Zmluvné strany sa dohodli, Ze doba splatnosti faktdr je 14 dni odo dia vystavenia faktury.

2.5 V pripade predéasného ukonéenia zmluvy vrati dodavatel alikvotni sumu za obdobie bez
poskytovanej servisnej podpory.

2.6 K faktdram sa nepriklada rozpis vykonanych prac.

2.7 Celkova faktarovana suma bude kazdoro&ne automaticky aktualizovana podfa vypoétu v €l. 3.

Clanok 3.
Pravidelna automaticka aktualizacia ceny sluzieb

Cena za poskytované sluzby v kazdom nasledovnom roku bude automaticky upravena:

3.1.1  roény poplatok za vykonavanie servisu podfa ¢l. 2.1.1 bude zvy3eny kazdy rok o sumu
zghladiujucu aktualny inflaény koeficient,

3.1.2 ro&ny poplatok za vykonavanie servisu podfa ¢&l. 2.1.1 bude zvy8eny o 15 % z ceny kazdého
doplneného modulu v predchadzajlicom roku,

3.1.3 roény poplatok za zverejiiovanie dokladov podra é&l. 2.1.2 bude vzhfadom na kumulovanie
celkového objemu zverejiiovanych a uloZzenych dat kazdoro¢ne zvy$ovany o 15 %.

ZvySena cena sluzieb bude pouzita kazdoroéne vo faktirach poéinajtc 1. kvartdlom roku, prvé zvy$enie
bude aplikované za |. kvartal roku 2024.
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